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Como escola parceira da SchoolAdvisor, vocé tem acesso aos contatos (nome, e-mail e WhatsApp)
das pessoas que estao buscando escolas na regiao da sua escola.

Mas vocé sabe como utilizar estas informacgdes de forma estratégica? Criando uma campanha no Meta
(Facebook e Instagram)! Aprenda neste tutorial como criar um publico personalizado.
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PASSO 3 - Selecione PUBLICO PERSONALIZADO

Criar rlolicu ~

l2z| Publico personalizado onalizado

Use 05 publicos personalizados para se conectar com ¢
as pessoas que ja mostraram interesse na sua
empresa ou produto. Vocé pode criar um publico com
base nos seus contatos de clientes, trafego do site ou
app para celular

) Publico salvo

Filter

PASSO 4 - Selecione a fonte que entender que melhor define o publico.
Recomendamos que escolha LISTA DE CLIENTES e clique em AVANCAR

Escolha uma fonte de publico personalizado X
Conecte-se com pessoas que ja demonstraram interesse na sua empresa ou |3.'CE§ uto

Suas fontes

@ site & Lista de clientes

[ Atividade de apps

Pog

]

]
O

Catélogo

Fontes da Meta

[> Video (@ Contado Instagram

— Formuldrio de cadastro ¢» Eventos

# Experiéncia instantanea [ Pédgina do Facebook

B Compras & Classificados no Facebook

¥ Realidade aumentada
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PASSO 5 - Cliqgue em AVANCAR (Caso prefira fazer a inclusao usando um
arquivo formato .csv, baixe o arquivo modelo, cadastre as informagoées no

formato solicitado e siga as orienta¢des para fazer upload do arquivo)

Crie piblico de uma Prepare sua lista de clientes
lista

(P Prepasas lista Como preparar sua lista de clientes

PASSO 6 - Acesse o dashboard da escola e faca download dos contatos da
tabela "Informacodes das pessoas que solicitaram dados de outras escolas na

regiao"

Informacgoes das pessoas que solicitaram dados de outras escolas na regido

Tele fone

CLIQUE NESSE CAMPO PARA FAZER
DOWNLOAD DA TABELA EM EXCEL
OU GOOGLE PLANILHAS

1-5/454 ¢ p

o
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PASSO 7 - Escolha o nome que quiser e salve o arquivo em formato csv (Excel)

() Planiihas Google

| Manter formatagdo de valor

c il

PASSO 8 - Encontre onde salvou o arquivo que acabou de baixar e abra usando o
Excel. Ele deve mostrar os dados separados por virgulas (Nome,E-mail, Telefone,
Tipo de acao). Selecione a coluna A e clique em DADQOS, e depois TEXTO PARA

COLUNAS.

@iséo Exibir  Ajuda
I C g L =
tas e Conexdes a1 ? 3 E

@ Eé Em Texto para E‘ f

Agdes Moedas Geografis i] Colunas £y

wr = Zl Classificar | Filtro
= A

L m HAvangade
Consultas ¢ Conexdes Tipos de Dados Classificar & Filtrar

PASSO 9 - Selecione DELIMITADO e clique em AVANCAR

Assistente para conversio de texto em colunas - etapa 1 de 3

O assistente de texto especificou os dados como Delimitado.
Se estiver correto, escolha "Avangar' ou escolha o tipo que melhor descreva seus dados.

Tipo de dadas onginais

que melhor descreva seus dados:
Caracteres como virgulas ou tabulagdes separam cada campo.

- Campos sdo alinhados em colunas com espagos entre cada campo.

Visualizagdo dos dados selecionados:

[_L_b{o:e,Earna;]..?elz!cnz.'r:.c-c de aglc

oCQ)o

Precisa de ajuda? Fale com nosso time: viviane.massaini@schooladvisor.com.br =l
SChoO

advisor




r°) sc(rj\ool
CAMPANHAS PARA LEADS DOS CONCORRENTES NO META oC 2, advisor

PASSO 10 - Selecione somente a op¢do VIRGULA e clique em CONCLUIR. Ele vai
mostrar cada informag¢ao em uma coluna separada.

Assistente para conversdo de texto em colunas - etapa 2 de 3 7 x

Esta tela permite que vood defina o3 delimBtadores contidos em seus dados. Vool pode ver como seu texto ¢ afetads na
visualizacdo abano.

Delimitadores

—
rgun
|_'_ Considerar delmmtadores consecutivos como um s&

Qualificador de texto:  * b

1| visualizacho dos dados

F:‘::.e F-:rra:ll [ﬁeleE:.—.e FI';F: ‘.I.e_at;é:! Lal

PASSO 11 - Deixe no arquivo as colunas que deseja subir no Meta e va em
SALVAR COMO e escolha o formato .xIsx

| {n] Pégina Inicial o
D MNovo

= Abrir

Obter

Suplementos
mails_Concarrentes
Informagdes | Pasta de Trabalho do Excel (k) i

Pasta de Trabalho do Excel (*xlxx

sta de Trabalho Habilitadzgera Macro do Excel ("xlsm)
Pasta a do Excel ("xlsb)

Pasta de Trabalho do Excel 97-2003 (".xls)

Sal

Salvar como

o
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PASSO 12 - Cliqgue em COLAR VALORES SEPARADOS POR VIRGULA e cole os
contatos separados por virgula (somente o email é obrigatério, mas vocé pode

acrescentar outras informacodes se quiser)

Crie publico de uma Adicionar lista de clientes k4
lista
Antes de camegar sua listo, certifique-se de ter identificodores sulicienies no formate comedo. A lista precisa estar no formato C5V ou
«T
© Prepucar lista 3
(P Adicionar lista de ... 8 Baixar modelo de arguivo
e
D& um nome ao seu publico
Untitled + Adicionae desencio

PASSO 13 - D& um nome para o seu publico e clique em AVANCAR

T WAIOT OO0 CHENEE @ SETIEINANTEE COM DASE @ waIor

urm Nome a0 seu publ

Advisor - Concomentes

o
R,
school
advisor
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PASSO 14 - Confira se os dados estado corretos (corrija o que for apontado como
erro) E Clique em IMPORTAR E CRIAR

Crie publico de uma Verifique se as colunas correspondem x
lista
Fizemas a comespondéngia de 2 colunas da sua lista de clientes. Verifigue se estio cometas.

@ Propararlista Home) (Tme

@ Adicionar lista de eli_.

() Mapeados (2) Ao pecessania (1)
() Mapoar identificado... paados
Coduna 0 Diretrizes de Formatagho O Ezempla
Home
Email w

PASSO 15 - Cliqgue em CONCLUIR

Crie plblico de uma Confirmagio *
lista

e Preparar lista o
Adicionar lista de cli_
° o ’ Sua lista de clientes foi convertida em hashes e carregada

Q Mapear identificado... 3 linhas carregadas (100%)
@ camegas ® o

(P Confirmacic

manistos até terminarmas de cormesponder seus clientes a pessoas no Facebook. Vool pode venificar o

dor de Plblico.

Préximas etapas

Criar um publico semelhante

Lrig um publico semclhante pars alcancar contas da Centrol de Centos semelhantes a0 publico que vect acaboude

Criar um anuncio

5]  crie um andncio paa fazer publicidade para seu nevo piblico
Saiba mais

Criar outro publice personalizade
A& cContinue eriande piblicos persanalizacss para ajudar a atingif suas metas de marketing

o
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R z . EA
Seu publico esta pronto para ser ativado com campanhas! 2-2-;,

Nome Disponibilidade

hoolAdvisor - Concorrentes © Em preenchimento [ ]

Ao criar uma nova campanha, no nivel do grupo de anuncio o publico ja estara
disponivel para selecao:

') [m! F 88 Novo conjunto de anincios de Re
P de Rec ent
F Editar & Conferir
A o e e e~
Defina o3 critérios sobre onde 05 anuncios dessa campanha podem ser veiculados
o andncio de Reconhecimento Saiba mais

@ Vocé pode definir os controles de plblico para esta conta de andncios e aplics-
0S @ 1odas as campanhas.

Veja os controles de publico nas configuragdes da sua conta de andncios
* Localizaghes
Lecalizagdo

« Worldwide

Mais =

© Publico Advantage+ #

Mossa tecnologia de andncios encontra Seu plblico automaticamente. Se vood

compartilhar uma sugestio de pd 5 p r 08 resultados que
co ste perfil antes de expandir a pegquisa. Saiba mais
& " A'Id' -
blices personalizados e
des U publicos efist

DICA EXTRA: E possivel criar um publico LAL (Look a like/semelhante) a partir

deste publico. Assim, vocé expandira o alcance da sua campanha para mais
pessoas no mesmo perfil.

Criar um publico semelhante b4
Selecione sua fonte semelhante

SchoolAdvisor - Concorrentes ”

Criar nova fonte =

Selecione a localizagho do pablico

® Cancelar

o
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BOAS PRATICAS

Confira como abordar seus PUBLICOS PERSONALIZADOS e ter mais
resultados nas sua agdes no Meta.

Talvez as pessoas que solicitaram informac¢oes de escolas na regiao

ndo conhecam sua escola, portanto, apresente sua proposta
institucional.

Ndo esqueca de mencionar a regiao da sua escola na arte que vai
divulgar na campanha. Isso ajuda as pessoas a relacionarem sua escola
com a necessidade delas.

Vocé também pode criar publicos personalizados para os contatos que
se interessaram pela sua escola e, desta forma, exibir uma campanha
reforcando sua imagem e diferenciais para pessoas que ja conhecem
sua proposta.

visita) e use um call to action (chamada para a¢ao) que direcione para o
seu objetivo

Teste mais de um criativo para entender o que melhor funciona para o
seu publico

Deixe a campanha rodar por alguns dias (entre 3 e 7 pelo menos) para
avaliar os resultados e entender se € hora de mudar a comunicagao

4 Defina qual o seu objetivo (seguidores, acesso ao site, inscricdo para
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