
MENSAGENS PARA O WHATSAPP



Olá! O Colégio Brilhante agradece o seu contato .
Nosso atendimento é de segunda à sexta, das 8h
às 18h. Será um prazer atendê-los. 

MENSAGEM DE AUSÊNCIA

https://www.coplanning.com.br/


Usar textos que sugiram senso de urgência,
escassez e reciprocidade e que sejam muito úteis
para “destravar”.

CONFIRA ALGUMAS SUGESTÕES >>

MENSAGEM DE ESPERA

https://www.coplanning.com.br/


Senhora (nome),conforme as informações transmitidas será
uma grande alegria receber o (nome) na nossa  escola.
Porém, para a  turma desejada nossas vagas são limitadas.

Que tal aproveitar todas as condições e hoje garantira
matrícula do seu filho?

MENSAGENS DE ESPERA
SENSO DE URGÊNCIA

https://www.coplanning.com.br/


Senhor(nome), nossa escola está pronta para receber a
(nome da aluna)! No momento restam somente 2 vagas
para esta turma, com condições financeiras especiais.
Tenho receio dosenhor não encontrar a vaga amanhã, por  
exemplo.

Podemos prosseguir com o processo  de matrícula? 

MENSAGENS DE ESPERA
ESCASSEZ

https://www.coplanning.com.br/


Senhor (nome), ficamos muito honrados em receber sua
família em nossa  escola.

Para celebrarmos esse momento, gostaria de oferecer
nossa Campanha de Indicações (quem indica amigo é) com
condições especiais para as matrículas realizadas no mês.....

MENSAGENS DE ESPERA
RECIPROCIDADE

https://www.coplanning.com.br/


Senhora (nome), tudo bem? Estamos finalizando a
formação das turmas para este semestre. A senhora ainda
tem interesse em matricular o Rodrigo na turma da
manhã?

Se a resposta for negativa:
Posso continuar o envio de informações da nossa escola
por aqui?

MENSAGENS DE ESPERA
“DESTRAVA”

https://www.coplanning.com.br/


Senhora (nome) tudo bem? A senhora tem alguma dúvida
com relação à matrícula do seu filho?

Existe algo que eu possa fazer para que possamos viabilizar
a matrícula do (nome)?

MENSAGENS DE ESPERA
“FECHAMENTO”

https://www.coplanning.com.br/


Senhora (nome) tudo bem? A senhora tem alguma dúvida com relação à
matrícula do seu filho?

Existe algo que eu possa fazer para que possamos viabilizar a matrícula do
(nome)?

MENSAGENS DE ESPERA
“FECHAMENTO”

https://www.coplanning.com.br/


Consegui sanar suas dúvidas? Tudo certo para efetivarmos a matrícula do (nome).

Existe algo que eupossa fazerpara viabilizarmos a matrícula do (nome)?

Olá Sra XX, caro em relação ou em comparação a que?

MENSAGENS DE ESPERA
“FECHAMENTO”

https://www.coplanning.com.br/


 O Sr. Pode aproveitar aoportunidade d ematricular o seu filho  em nossa escola,
com condições especiais até o dia XX. 

Então vamos efetivar a matrícula do seu filho agora mesmo?

A condição que negociamos está válida até esta data. Posso efetivar a matrícula
agora mesmo?

MENSAGENS DE ESPERA
“FECHAMENTO”

https://www.coplanning.com.br/


Sra (nome). Certo,  entendemo sque esteja analisando outras propostas! É uma
decisão muito importante na vida do (aluno).;)

Importante destacar que oferecemos uma estrutura completa... Se calcular cada  
um dos serviço extra, perceberá que estará fazendo  economia, com a
conveniência de .....

MENSAGENS DE ESPERA
“FECHAMENTO”

https://www.coplanning.com.br/


FRASES PROIBIDAS

Não , no início da frase.

Isso não é comigo, não sou
responsável.

A senhora está enganada, este
é o procedimento da escola. 

O senhor não entendeu o
que eu disse…

Sempre fizemos assim, ninguém
reclamou. Fique calmo.

Não é minha culpa, o diretor é
que me orientou.
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https://www.coplanning.com.br/


OBRIGADA!
Cláudia Oliveira  | (11) 981874809 | claudia@coplanning.com.br 

Fernanda Tavolaro | (11) 98638-1828 | fernanda.tavolaro@schooladvisor.com.br

https://www.coplanning.com.br/

